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Présentation de I'éditeur

L es techniques informatiques et la multiplicité des acteurs dans les contrats informati ques nécessitent
|'élaboration de schémas juridiques complexes qui sinscrivent dans la théorie générale des contrats.
Laformation des engagements illustre |'utilité des phases préal ables, telles que appel d'offres et propositions
en réponse, contrats d'éude d'opportunité, d'étude préalable et d'étude de faisabilité.

L 'étude de I'exécution des engagements démontre I'utilité d'une parfaite description des étapes d'un projet
informatique atravers les relations client/fournisseurs.

L es difficultés techniques rencontrées dans les contrats informatiques révélent |'importance de la phase
d'expertise al'issue de la rupture des engagements.

Cet ouvrage, fruit de I'expérience acquise par le praticien, juriste et expert, tant lors des négociations
contractuelles que dans les contentieux, sadresse aux juristes, directeurs de systemes d'information et de
projets, et atous ceux qui sintéressent aux contrats informatiques. Quatriéme de couverture

L'objectif de cet ouvrage est d'exposer les principal es regles applicables aux contrats informatiques en faisant
lapart belle, a coté des principes théoriques essentiels, aux enseignements tirés de la pratique. Leslitiges
découlant de I'inexécution de ces contrats informatiques sont courants, notamment ceux des fournisseurs
impayés par des utilisateurs dégus de la solution informatique commandée dans |'expectative d'une
productivité améliorée par un meilleur traitement administratif et comptable de leur entreprise. Ces litiges
trouvent leurs causes dans un ou plusieurs des é éments suivants:

- accroissement des colts ;

- dépassement des délais;;

- non-livraison ;

- dysfonctionnement ;

- défaut de performance ;

- non-conformité. Le juge nomme aors un expert pour vérifier les dires des parties et déterminer de fagon
neutre les causes de leur différend. Les parties présentent leurs griefs al'expert, qui lesfait correspondre dans
la mesure du possible aux éléments présentés ci-dessus. Le rapport d'expertise établi, le juge tranche.
L'ouvrage aborde toutes ces questions lors de la formation du contrat informatique, son exécution ou sa
rupture. Biographie de |'auteur

Hubert BITAN est docteur en droit, ingénieur Télécoms et Informatique, expert en informatique agréé par la
Cour de cassation, expert prés letribunal administratif et la cour d'appel de Paris, arbitre et chargé
d'enseignement al'université Paris |1 (Panthéon-Assas). Il est I'auteur de I'ouvrage " Contrats et litiges en
informatique, la délivrance du logicid " (PUAM), et de nombreux articles dans les domaines du droit de
I'informatique, des réseaux, et des nouvelles technologies.
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