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Présentation de I'éditeur

Cet ouvrage s adresse atous ceux qui exercent des responsabilités dans la maitrise d’ ouvrage des projets
informatiques, ainsi qu’'a ceux qui sont impliqués dans une relation maitrise d’ ouvr age/maitrise
d’oeuvre (MOA /MOE). Les étudiants en management des systémes d’ information trouveront des bases
solides et matiere aréflexion.

Ledialogue n'est pas facile entre laMOA qui est le commanditaire d’ un projet et laMOE qui en assure la
réalisation. Cet ouvrage présente les missions et les responsabilités de chacun ainsi que les différents
niveaux de maturité nécessaires au bon déroulement d’ une mission.

Du lancement de projet al’ administration du patrimoine applicatif, leréle dela M OA est expliqué a chaque
étape du projet informatique.

De nombreux exemples, des fiches-guides ainsi que des conseils et des recommandations sur les bonnes
pratiques complétent cet ouvrage, véritable guide de référence.

Dans cette troisieme édition mise ajour, les méthodes agiles, notamment Scrum, sont plus amplement
développées.

Biographie de 'auteur

Ancien responsable informatique au CNRS ou il avait la charge de la maitrise d'ouvrage de plusieurs grands
projets. Consultant pour Oséo et le ministére de la Recherche.
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