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Extrait
Introduction :

Elaborer un projet de commerce en ligne

Avec un marché de plus de 21 millions de clients en France au début de l'année 2008, se lancer dans le
commerce sur Internet constitue l'un des moyens les plus simples et les plus rentables pour développer son
activité commerciale. Votre offre est accessible partout et en permanence, sur un marché en forte croissance.

Pour autant, la simple mise en ligne du catalogue de vos produits ou services ne garantit en rien le succès de
l'opération. La rentabilité d'un investissement dans un projet de vente à distance sur Internet est conditionnée
par une attention particulière sur le développement commercial (référencement, publicité, partenariats, etc.),
la vente, la livraison, l'après-vente, et la fidélisation des clients. Chacune de ces composantes du commerce
en ligne répondent à des règles qui diffèrent de celles d'une activité commerciale traditionnelle.

Avant d'aborder l'ensemble des points et des étapes à connaître de la création de votre site Web marchand et
du développement commercial de celui-ci, réaliser un projet d'e-commerce nécessite auparavant d'élaborer sa
faisabilité au regard notamment des ressorts du succès de ce marché, et des avantages et des inconvénients
qu'incombe la vente à distance.

La réussite d'un projet de vente à distance dépend, en effet, de l'élaboration au préalable d'une réflexion
adaptée sur l'adéquation entre l'offre envisagée et les exigences de ce marché et donc de la stratégie à
adopter. Présentation de l'éditeur
Se lancer dans l'e-commerce : voici toutes les réponses pratiques et juridiques pour réussir votre projet.

Vendre sur Internet peut être très intéressant mais ne s'improvise pas !

La simple mise en ligne du catalogue de vos produits ou services ne garantit en rien une augmentation de vos
ventes. La rentabilité d'un investissement dans un projet de vente à distance sur Internet est conditionnée par
une attention particulière sur le développement commercial, la logistique, l'après-vente, la fidélisation des
clients ainsi que sur la maîtrise de la réglementation.

C'est dans ce but que sera abordé l'ensemble des solutions pratiques et juridiques, qu'il convient de connaître,
de la préparation de votre projet au développement commercial de votre commerce en ligne, en passant par
sa création :

° Quels sont les aspects juridiques liés à une activité de commerce en ligne ?
° Comment acquérir un site Web attractif et facile à utiliser ?
° Comment référencer le site pour générer du trafic sur celui-ci ?
° Comment organiser la logistique ?
° Comment gérer ses bases de données ?
° Comment rédiger vos promotions, votre newsletter ?
° Comment fidéliser les clients ?

L'ouvrage prend en compte les dispositions majeures de la loi Chatel, entrées en vigueur le 1er juin 2008.



Download and Read Online Comment vendre sur Internet : Guide juridique et pratique Jean-Baptiste
Brasseur #HN9E0O8TMJI



Lire Comment vendre sur Internet : Guide juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur pour ebook en
ligneComment vendre sur Internet : Guide juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur Téléchargement
gratuit de PDF, livres audio, livres à lire, bons livres à lire, livres bon marché, bons livres, livres en ligne,
livres en ligne, revues de livres epub, lecture de livres en ligne, livres à lire en ligne, bibliothèque en ligne,
bons livres à lire, PDF Les meilleurs livres à lire, les meilleurs livres pour lire les livres Comment vendre sur
Internet : Guide juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur à lire en ligne.Online Comment vendre sur
Internet : Guide juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur ebook Téléchargement PDFComment
vendre sur Internet : Guide juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur DocComment vendre sur Internet
: Guide juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur MobipocketComment vendre sur Internet : Guide
juridique et pratique par Jean-Baptiste Brasseur EPub
HN9E0O8TMJIHN9E0O8TMJIHN9E0O8TMJI


